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Цель: создание условий для формирования безопасного пространства и обеспечения защиты прав детей, снижение 

количества конфликтов через внедрение модели реализации восстановительных технологий в систему профилактики 

конфликтных ситуаций в учебной среде. 

Задачи: 

- распространение среди участников образовательного процесса цивилизованных форм разрешения споров и 

конфликтов (восстановительная медиация, переговоры и другие способы); 

- организация просветительных мероприятий и информирование участников образовательного процесса о миссии, 

принципах и технологии восстановительной Службы примирения. 

№ 

п/п 

  Мероприятия Сроки проведения 

Предполагаемый 

результат Ответственные 

1. Нормативно-правое обеспечение деятельности 

1 
Решение организационных вопросов 

деятельности службы: корректировка плана 

работы, определение режима работы 

Сентябрь 

Планирование работы 

Службы примирения. 

Утверждение плана 

работы 

 

Куратор службы 

примирения/педагог-

психолог 

2. Организационно-методическая деятельность 

2 
Информационно – методическое совещание с 

членами Службы примирения 
В течение учебного года 

Повышение качества 

работы службы 

Куратор службы 

примирения/педагог-



примирения психолог 

3 Состав Службы примирения сентябрь 

Приказ об утверждении 

и организации работы 

Службы примирения в 

2024-2025 у.г. 

Куратор службы 

примирения/педагог-

психолог 

3. Просветительская деятельность 

4  
Беседы с педагогами «Основные виды 

конфликтов» 
Октябрь 

Информирование 

педагогов 
Педагог-психолог 

5 
Размещение информации о деятельности 

Службы примирения на сайте техникума 
В течение учебного года 

Информация о 

деятельности на сайте 

Службы примирения 

Куратор службы 

примирения/педагог-

психолог 

4. Работа с обучающимися 

6 Работа с обращениями По необходимости 

Позитивное изменение 

в студенческом 

сообществе, где 

внимание и уважение – 

основа отношений 

Члены службы 

примирения 

7  

Для обучающихся первых курсов классные 

часы на темы: «Я люблю мир», «Один за всех 

и все за одного»,  

«В поисках друга», «Группа без конфликтов»  

Два раза в семестр 

Снижение 

конфликтности, 

проявление 

сплоченности, 

доброжелательности  

Куратор службы 

примирения/педагог-

психолог, классный 

руководитель 

8 Мероприятие «Урок толерантности» 1-2 курсы Ноябрь 

Воспитание 

толерантного сознания 

Куратор службы 

примирения/педагог-

психолог 

9 
Проведение классных часов на тему: 

«Способы разрешения конфликтных 

ситуаций» 

Январь 

Позитивное изменение 

в группе, умение идти 

на компромисс  

Классные руководители 

10 
Тренинг «Как найти бесконфликтный выход 

из любой ситуации»  
Март 

Объединение 

участников для 

Куратор службы 

примирения/педагог-



совместного решения 

поставленных задач, 

развитие умения 

выражать симпатию и 

уважение друг другу 

психолог 

11 Проведение акции «Мир вокруг тебя» Апрель  

Приобретение духовно-

нравственного опыта, 

воспитание 

ответственности, 

активной жизненной 

позиции и гуманного 

отношения к 

окружающему миру  

Классные руководители 

5. Работа с родителями 

12 
Проведение родительских собраний. 

Консультирование родителей, законных 

представителей. 

В течение года 

Информирование 

родителей 

Куратор службы 

примирения/педагог-

психолог, классные 

руководители 

13 

Консультирование родителей, законных 

представителей в рамках проекта 

«Родительский университет» по вопросам 

воспитания 

По запросу 

Психологическое 

просвещение законных 

представителей 

Куратор службы 

примирения/педагог-

психолог 

6. Межведомственное взаимодействие 

14 

Организация взаимодействия Службы 

примирения со всеми структурными 

подразделениями техникума, КДН и защите их 

прав, органами и организациями системы 

профилактики безнадзорности и 

правонарушений, опеки и попечительства, 

дополнительного образования 

В течение учебного года 

Защита законных 

интересов участников 

образовательных 

отношений, занятость 

обучающихся в 

полезной деятельности 

Заместитель директора 

по УВР, Куратор 

службы 

примирения/педагог-

психолог 



7. Мониторинг работы Службы примирения 

15 
Подведение итогов  за прошедший учебный 

год. Подготовка аналитического отчета 

деятельности Службы примирения 

Конец учебного года 

Предоставление 

отчетности по 

отработанным случаям 

Куратор службы 

примирения/педагог-

психолог 

16 
Размещение информации о работе Службы 

примирения на сайте техникума 
В течение учебного года 

 Куратор службы 

примирения/педагог-

психолог 
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